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Zapytanie ofertowe 2026-24831-261100

pn. Zakup i uruchomienie systemu informatycznego typu portal radiologiczny webowy
(Portal radiologiczny)

dla projektow:
KPOD.07.03-1P.10-0254/25 - Wdrozenie e-ustug w Regionalnym Centrum Zdrowia w Lubinie

KPOD.07.03-1P.10-0253/25 - Wdrozenie e-ustug w "ZDROWIE" Spodtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig

Podstawa postepowania:

Zatagcznik nr 1 do Wytycznych dotyczgcych kwalifikowalno$ci wydatkow finansowanych ze
srodkoéw Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci dla przedsiewzie¢
realizowanych w ramach inwestycji D1.1.2 ,Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej
ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia” bedgcej
elementem komponentu D ,Efektywnos¢, dostepnosé i jakosé systemu ochrony zdrowia” .

Zamawiajacy:
1. Regionalne Centrum Zdrowia Sp. z 0.0. w Lubinie,
ul. Gen. Jozefa Bema 5-6,
59-300 Lubin
NIP:692-249-80-23
2. Zdrowie Sp.zo.0.,
ul. Gen. Jozefa Hallera 31,
82-500 Kwidzyn
NIP:581-177-00-07

W imieniu Zamawiajacych wystepuje Dziatl Centralny Zakupow dla Penta Hospitals
Polska ul. Strzegomska 142a, 54-429 Wroctaw

Osoba do kontaktu w sprawie zamoéwienia:

Katarzyna Draczynska, telefon +48 728 535 146, e-mail
katarzyna.draczynska@pentahospitals.pl

dostepna w dni robocze w godzinach pracy 8.00-16.00.

llekro¢ w niniejszym zapytaniu ofertowym lub zatgcznikach jest mowa o Oferencie nalezy
przez to rozumie¢ podmiot, do ktdérego zostato skierowane niniejsze zapytanie lub ktory ztozy
oferte w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe.


mailto:katarzyna.draczynska@pentahospitals.pl

Wykonawcy mogg kierowac¢ pytania dot. niniejszego Zapytania ofertowego tylko i wytgcznie
poprzez Baze Konkurencyjnosci, poprzez zaktadke ,Pytania”. Zamawiajacy odpowie na
pytania, ktére zostang przestane najpdzniej do dnia 21.01.2026 roku.

Zamawiajgcy opisujgc przedmiot zamdwienia, uwzglednit nazwy i kody okreslone we
Wspdlnym Stowniku Zamowien (CPV):

72212180-4 Ustugi opracowywania oprogramowania medycznego

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

72212000-4 Ustugi programowania oprogramowania aplikacyjnego
. Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
1. Przedmiot zaméwienia

Przedmiotem zaméwienia jest dostawa, instalacja, konfiguracja oraz uruchomienie
systemu informatycznego typu portal radiologiczny webowy, umozliwiajgcego
udostepnianie badan obrazowych oraz opiséw badan pacjentom oraz podmiotom
zewnetrznym, z mozliwoscig przegladania obrazéw w certyfikowanej przeglagdarce
medycznej, dla kazdego ze szpitali Zamawiajgcego.

System musi wspotpracowa¢ z posiadanym systemem PACS Zamawiajgcego oraz
umozliwia€¢ komunikacje w zakresie badan obrazowych, opiséw badan oraz udostepniania
danych z poziomu przeglgdarki webowe;.

2. Zakres zamobwienia

Przedmiot zamowienia obejmuije:

1. Dostawe licencji oprogramowania portalu radiologicznego.

2. Instalacje i konfiguracje systemu w srodowisku Data Center Zamawiajgcego.
3. Integracje z dziatajgcym systemem PACS Zamawiajgcego.
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. Wdrozenie funkcjonalnosci udostepniania badan obrazowych i opiséw uzytkownikom
zewnetrznym oraz pacjentom.
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Zapewnienie dostepu do systemu poprzez przeglgdarke webowg HTTPS.

6. Zaimplementowanie funkcji zarzgdzania dostepami, kontroli uprawnien oraz
anonimizacji danych.

7. Uruchomienie funkcjonalnosci wysytania powiadomieh e-mail oraz obstugi transmis;ji
zabezpieczonych hastem.

8. Testy dziatania systemu, konfiguracje oraz instruktaz uzytkownikow.
9. Dostarczenie dokumentacji technicznej oraz instrukcji uzytkownika.
3. Minimalne wymagania funkcjonalne systemu

Wymagane jest, aby system umozliwiat co najmnie;j:



1. Integracje z posiadanym systemem PACS w zakresie badan obrazowych i opiséw
badan.

2. Udostepnianie badan uzytkownikom zewnetrznym poprzez link dostepu.

3. Wysyike dwusktadnikowego dostepu do badania (link + hasto).

B

Udostepnianie badan wraz z opisami oraz wglad do pozostatych badan danego
pacjenta.

Udostepnianie badan pacjentowi wraz z mozliwoscig wycofania dostepu.
Ograniczenie waznosci linkow wedtug liczby otwaré lub czasu dostepu.
Wymuszenie anonimizacji badan.

Mozliwos$¢ pobrania badania i opisu w postaci pliku PDF lub DICOM, ZIP lub ISO.
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Podglad listy udostepnionych badan z poziomu administratora z mozliwoscia:
o zarzagdzania dostepem,
o przedtuzania i dezaktywac;ji linkéw,

o podgladu historii udostepnien.
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. Wymagania bezpieczenstwa i Srodowiskowe
1. Dostep do systemu musi odbywa¢ sie przez zabezpieczone potgczenie HTTPS.

2. System musi wspodtpracowaé z dostarczonym przez Zamawiajgcego WAF i
certyfikatem SSL.

3. System instalowany w srodowisku Data Center Zamawiajgcego.

4. Architektura systemu musi spetniaé¢ aktualne standardy cyberbezpieczenstwa.
5. Dokumentacja

Wykonawca dostarczy:

e instrukcje uzytkownika dla wszystkich rél,

o dokumentacje techniczng systemu,

o dokumentacje powdrozeniowq.

6. Warunki realizacji

e Oprogramowanie musi zosta¢ wdrozone, skonfigurowane i uruchomione w
infrastrukturze Zamawiajgcego.

o Wykonawca zapewni niezbedne prace wdrozeniowe i testowe.

e Oprogramowanie musi by¢ kompatybilne z aktualnie uzywanym przez Zamawiajgcego
systemem INFINITT, ktérego jedynym przedstawicielem na Polske jest firma ResQmed
Sp. z 0.0.. Zamawiajgcy nie posiada praw ani licencji do APl systemu INFINITT. W
zwigzku z powyzszym w ofercie nalezy uwzgledni¢ wszelkie koszty potrzebnych do
dziatania oferowanego oprogramowania dodatkowych modutéw systemu INFINITT,
modyfikacji systemu INFINITT, licencji systemu INFINITT, licencji i praw do API
systemu INFINITT.



Uwagal!
Jezeli w specyfikacji przedstawionej w zat. 1a, 1b pojawiajg sie odniesienia do
konkretnych marek, znakéw towarowych, patentéow czy pochodzenia produktow, nalezy
je traktowa¢ wylacznie jako przykladowe, majace na celu okreslenie oczekiwanych
standardéw jakosciowych. Wykonawca ma prawo zaoferowaé dostawy rownowazne
spelniajgce wskazane wymagania.

l. Harmonogram realizacji zamoéwienia — termin wykonania zamowienia

1. Podpisanie umowy niezwiocznie po zakohczeniu postepowania i podpisaniu umowy z

wykonawca.

Termin realizacji ustugi 6 tygodni od daty podpisania umowy z Wykonawca.

Miejsce realizacji ustugi — zdalny dostep do wskazanych serweréw.

4. Termin ptatnosci do 60 dni, od daty podpisania protokotéw i dostarczenia prawidtowo
wypetnionej faktury VAT.
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Il Warunki udziatlu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny

1. Oferent znajduje sie dobrej kondycji finansowej, posiada odpowiednig wiedze,
doswiadczenie, kwalifikacje, zaplecze techniczne, organizacyjne i finansowe
niezbedne do catkowitego, nalezytego i terminowego wykonania dostaw objetych
Przedmiotem Zapytania Ofertowego, przy zachowaniu najwyzszej starannosci
wynikajacej z profesjonalnego charakteru prowadzonej przez siebie dziatalnosci.
Weryfikacja na postawie oswiadczenia przedstawionego w zat. 1

2. Zakaz powigzan osobowych i kapitatlowych

W celu unikniecia konfliktu intereséw zamowienie nie moze by¢ udzielone podmiotom
powigzanym osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym, w rozumieniu odpowiednio art. 78 i
art. 78" Kodeksu cywilnego, polegajgcej na:

a) uczestniczeniu w spoétce jako wspadlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej, posiadaniu co
najmniej 10% udziatéw lub akgcji (o ile nizszy prog nie wynika z przepisow prawa), petnieniu
funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, pethomocnika,

b) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub
zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym
pozyciu z wykonawca, jego zastepcg prawnym lub czitonkami organdw zarzgdzajgcych lub
organow nadzorczych wykonawcow ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia,

¢) pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, zZe istnieje
uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia.

Weryfikacja na podstawie oswiadczenia Oferenta — zat. 2.
3. Ochrona danych osobowych RODO'

W celu zapewnienia, ze wykonawca wypetnit obowigzki informacyjne oraz ochrony prawnie
uzasadnionych interesow osoby trzeciej, ktorej dane moga byc¢ przekazane w zwigzku z

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie
o ochronie danych).



udziatem wykonawcy w postepowaniu, zamawiajgcy zobowigzuje wykonawce do ztozenia w
postepowaniu o udzielenie zaméwienia o$wiadczenia o wypetnieniu przez niego obowigzkéw
informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO. Weryfikacja na podstawie
oswiadczenia Zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego.

M. Obligatoryjne przestanki wykluczenia wykonawcy z postepowania
ofertowego

Wykonawcy, ktérzy bezposrednio lub posrednio wspierajg agresje Federacji Rosyjskiej na
Ukraine, podlegajg wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.
Przestanka ta odnosi sie rowniez do podmiotow powigzanych kapitatowo lub osobowo z
Rosja.

Weryfikacja na podstawie oswiadczenia zat. nr 4 do postepowania.
IV. Kryteria oceny oferty

Kryteria formalne:

1. Spetnienie warunku udziatu w postepowaniu.

2. Ztozenie prawidlowo wypetnionej oferty na obowigzujgcym wzorze — zat. 1 oraz
zat. 1a, 1b

3. Ztozenie podpisanych prawidtowo oswiadczen (zat. 2,3,4)

4, Ztozenie wymaganych zatgcznikéw.

Kryteria wyboru oferty:
Kryteria wyboru oferty:
Cena — waga 80 % (80pkt)
Punkty bedg wyliczone w oparciu o wzér matematyczny:
C =[(C min / C oferty) x 80]
gdzie:
C —ilos¢ punktoéw przyznanych danej ofercie w kryterium ,Cena”
C min — najnizsza catkowita cena brutto
C oferty — cena catkowita brutto z badanej oferty — max 80 pkt.
Kryteria jakosciowe:
a) Wydtuzona gwarancja na dostarczone rozwigzania:
24 miesigce — 0 pkt
Gwarancja wydtuzona 60 miesiecy — 10 pkt
b) Termin realizacji zadania
Do 6 tygodni od daty podpisania umowy z dostawcg - 0 pkt
Do 4 tygodni od daty podpisania umowy z dostawcg - 10 pkt

tacznie jedna oferta moze uzyskac 100 pkt.

V. Termin skladania ofert i wymagania formalne oferty



Oferta powinna by¢ sformutowana w jezyku polskim, przygotowana w sposéb jak najbardziej
zrozumiaty, czytelny i kompletny oraz jednoznacznie odnosi¢ sie do przedmiotu Zapytania
ofertowego.

Oryginat oferty przygotowany w oparciu o niniejsze Zapytanie ofertowe — podpisany
elektronicznie podpisem kwalifikowanym przez uprawniong osobe wraz z wymaganymi
zatgcznikami (w tym dokumentami potwierdzajgcymi spetnienie warunku udziatu w
postepowaniu), zwany dalej kompletng dokumentacjg oferty, winien by¢ ztozony tylko i
wytgcznie poprzez Baze Konkurencyjnosci, zaktadke ,,Oferty” do dnia 23.01.2026 roku
godz. 23:59.

VL. Wybor najkorzystniejszej oferty

a) Oferty spetniajgce wymagania niniejszego Zapytania ofertowego zostang ocenione przez
Zamawiajagcego zgodnie z przyjetymi kryteriami oceny.

b) W przypadku gdy zadna ze ztozonych ofert nie spetni oczekiwan Zamawiajgcego, wyboér
ofert moze zostac¢ uniewazniony bez podania przyczyny.

c) W przypadku gdy cena ofert przekroczy warto$¢ srodkow zabezpieczonych na ten cel w
budzecie projektu, wyboér ofert / postepowanie moze zosta¢ uniewaznione lub mogg zosta¢
przeprowadzone dodatkowe negocjacje cenowe.

d) W przypadku, gdy dla Zamawiajgcego oferta nie bedzie w petni jasna moze on sie¢ zwrocié
do wykonawcy o dodatkowe wyjasnienia lub doprecyzowanie oferty.

e) Jezeli nie mozna wybrac oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia ten sam bilans ceny i jako$ci, Zamawiajgcy sposréd tych ofert wybierze oferte z
nizszg cena.

f) Jezeli zaoferowana cena lub koszt wydajg sie razgco niskie w stosunku do przedmiotu
zamoéwienia, tj. roznig sie o wiecej niz 30% od $redniej arytmetycznej cen wszystkich
waznych ofert niepodlegajgcych odrzuceniu, lub budzg watpliwosci zamawiajgcego co do
mozliwosci wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
zapytaniu ofertowym lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, zamawiajacy zada od
wykonawcy zfozenia w wyznaczonym terminie wyjasnien, w tym ztozenia dowoddéw w
zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiajgcy ocenia te wyjasnienia w konsultacji z
wykonawcg i moze odrzucic te oferte wytgcznie w przypadku, gdy ztozone wyjasnienia wraz
z dowodami nie uzasadniajg podanej ceny lub kosztu w tej ofercie

g) W przypadku gdy wybrany wykonawca odstgpi od zawarcia umowy w sprawie
zamodwienia, zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe z wykonawcag, ktéry uzyskat kolejng
najwyzszg liczbe punktéw.

VII.  Okreslenie warunkéw istotnych zmian umowy zawartej w wyniku
przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamoéwienia, o ile
zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy

Zamawiajacy moze dokonaé¢ zmian w umowie z Wykonawcg o ile zmiana nie prowadzi do
zmiany ogoélnego charakteru umowy i zostaty spetnione tgcznie nastepujgce warunki:

i) konieczno$¢ zmiany umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktérych zamawiajacy,
dziatajgc z nalezytg starannoscia, nie mogt przewidziec,

ii) warto$¢ zmian nie przekracza 50% warto$ci zamowienia okreslonej pierwotnie w umowie.



VIll. Kontakt miedzy Wykonawca o Zamawiajacym

Osobg upowazniong do kontaktowania sie z wykonawcg jest Pani Katarzyna Draczyhska,
telefon +48 728 535 146,

e-mail katarzyna.draczynska@pentahospitals.pl

dostepna w dni robocze w godzinach pracy 8.00-16.00.

Wykonawcy mogg kierowac pytania dot. niniejszego Zapytania ofertowego tylko i wytgcznie
poprzez Baze Konkurencyjnosci, poprzez zaktadke ,Pytania”. Zamawiajgcy odpowie na
pytania, ktore zostang przestane najpozniej do dnia 21.01.2026 roku.
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